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Menedzsment ismeretek szigorlat

(GTI14MN182; GTI14ML182)

Marketing tarqy témakérei

1. Marketingstratégia
e Uzleti portfolié elemzése, ndvekedési stratégiak
e Versenytars stratégia
e Szegmentalas, célpiac kivalasztasa, pozicionalas (SZTP)
2. Marketing kérnyezet és marketingkutatas
e Avdllalat kdrnyezetének elemzése
e Marketing informaciés rendszer és marketingkutatas
3. Fogyasztéi piac és szervezeti piac
o Fogyaszt6i dontés folyamata
o A fogyasztéi magatartast befolyasolo6 tényezdk
o A szervezeti piac sajatossagai
4. Marketing eszkdzrendszer (termék, ar, értékesités és kommunikacio)
e Termékpolitikai dontések
e Arpolitikai déntések
e Ertékesitési politikai ddntések és marketing-kommunikacié

Szervezeti magatartas tarqy (GTI22MM104) témakoérei

1. Szervezeti szintl magatartasi alapu déntések — szervezeti kultura
o A szervezeti kultura fogalma, miikédése és jelentésége a szervezeti
mikddésben
o A kultdra kialakulasat és fenntartasat befolyasolé tényez6k
e A kultura globalis kontextusa
2. Vezetési dilemmak és stilusok, a vezetd-beosztott viszony dinamikaja
o A vezetés fogalma, a vezetés tulajdonsagelméleti megkozelitése
A vezetés magatartastudomanyi megkozelitése
A vezetés szituativ megkdzelitése
o Modern vezetéselméletek
3. A teljesitményfokozas motivacios kérdései .
o A motivacié és a teljesitmény kapcsolata, a motivacié folyamata
o A motivacié tartalomelméletei
4. A teljesitményfokozas motivacios kérdései .
o A motivacié folyamatelméletei
¢ A motivaciot a magatartas kovetkezményei fel6l megragadé elméletek

Uzleti jog targy (GTI22MM109) témakédrei

1. Szervezeti jogalanyisag, a jogi személyek szabalyozasanak altalanos kérdései
o Szervezeti jogalanyisag I|ényege, természetes személy, jogi személy
(azonossagok, kuldnbségek)
o Jogi személyek jellemzdi, szabalyozasuk rendszere, f6bb vonasai

1 Marketing mesterszakon elvart alapvetd marketing ismeretek. Az egyes témakorok érintélegesen
megjelennek a kilénbdzé marketing szakmai targyak tananyagaiban is.
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o Tipuskényszer, diszpozitivitas a Polgari Torvénykonyv ,jogi személyek”-rol
sz0I0 lll. Kbnyvében
2. Gazdasagi tarsasagok létszakai a tarsasagi jogi szabalyokban
o Gazdasagi tarsasagok fogalmi ismérvei, alapitasa
e (Gazdasagi tarsasag megszinésének esetei, a tarsasagok jogutod nélkuli

megsziinése
o Statuszvaltdsok a tarsasagi jogban (atalakuldas — formavaltas, egyeslulés,
szétvalas)
3. Jogi személyek szervezetére vonatkozo altalanos szabalyok, gazdasagi tarsasagok
szervezete

o Legf6bb szerv (a jogi személyek altalanos, és a gazdasagi tarsasagok kozos
szabalyai szerint)

e Ugyvezetés (a jogi személyek altalanos, és a gazdasagi tarsasagok kdzds
szabalyai szerint)

e A tarsasag kontrollszervei: a felligyel6bizottsag és a koényvvizsgalé (a jogi
személyek altalanos, és a gazdasagi tarsasagok kdzos szabalyai szerint)

4. Egyes tarsasagi formak specialis tarsasagi jogi szabalyai

o Személyegyesits kistarsasagokra vonatkozo szabalyok: a kkt. és a bt.

o Kft.-re vonatkozé szabalyok

o Részvénytarsasagra vonatkoz6 szabalyok

Marketing szakmai ismeretek szigorlat

(GTI14MN187; GTI14ML187)
Marketingkutatasi modszerek tarqy (GTI21MN113, GTI21ML113) témakorei

1. Kutatasi probléma, kutatasi terv
¢ A marketinginformacios rendszer
o Marketingkutatas alapfogalmak
o Mintavételi médszerek
2. Kvalitativ kutatas
o Mélyinterju, fékuszcsoport, és projektiv technikak
o Egyéb kvalitativ technikak
3. Kvantitativ kutatas
o Kérdbivszerkesztés, mérés és skalaképzés
e Tobbvaltozés elemzések

Meqgqyézéstechnika targy (GTI21MN111; GTI121ML111) témakbrei

1. Meggy6zés kognitiv alapjai
o Kognitiv és kulturalis lehetéségek és korlatok (heurisztikus és szisztematikus
uat)
o AttitGdok mérese
o Onészlelés, attitlidkonfliktus, kognitiv disszonancia
2. Meggy6zés kommunikacios alapjai
e A kommunikacio értelmezései és a befolyasolas formai
o Szituacidk észlelése, helyzetek kihasznalasa
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o Hibas és veszélyes kérdések
3. Deduktiv és induktiv kdvetkeztetések
e Ervényesség. megddnthetéség, formalitas
o Kijelentéslogika
o Induktiv érvek
4. . Erzelmi intelligencia, keretezés és kriziskommunikacié
e Erzelmi intelligencia az iizleti életben
o Keretezés jelentésége, tipusai (nyomatékosito, ekvivalens)
o Céges konfliktusok és az intézményi valsagok kommunikacios kihivasai

Stratéqgiai marketing I-1l. targyak (GTI22MN107; GTI22ML107) témakoérei

1. Piacorientalt és eréforras-alapu szemlélet megjelenése a marketingstratégiakban. A
holisztikus marketingkoncepcié
e Piacorientalt szemlélet
o Az erbforras-alapu szemlélet
e Holisztikus marketing dimenzi6i
2. Marketingstratégia, marketingmenedzsment, marketingtervezés
o Marketingstratégia és a marketingmenedzsment kapcsolata, feladata,
folyamata
o Marketingtervezés folyamata, a marketingterv felépitése. Az STP stratégia, a
marketing mix(ek) és szereplk, elemzési médszereik
3. Marketingcsatorna tervezés és -menedzsment
o A marketingcsatorna kdrnyezete
o Csatornatervezési dontések
o Marketingcsatorna iranyitasi dontések
4. Kiskereskedelmi stratégia és a kiskereskedelmi mix elemei
o Kiskereskedelmi stratégia
e A Kkiskereskedelmi mix elemei: valaszték-, ar-, kommunikaciés politika,
szolgaltatasok, Uzlet kialakitasa, telephelyvalasztas



